INFORMATYKA W STATYSTYCE

Jolanta SZUTKOWSKA

Metadane w pracy statystyka

Praca z metadanymi’ to praca ciagta, ktéra wymaga integracyjnego, interdy-
scyplinarnego sposobu myslenia. Tendencje, jakie wystepuja w metadanych
wyznaczaja kierunki prac, ktére juz trwaja, rozpoczynaja si¢ lub beda inicjowa-
ne. Aby zobrazowa¢ w sposob syntetyczny charakter tych prac, dla potrzeb arty-
kutu, informacja na temat metadanych zostata sporzadzona wedtug nastepujace-
go uktadu: rola metadanych w spoteczenstwie informacyjnym, model metada-
nych, metadane a poszczegdlne fazy badania statystycznego, standaryzacja
w metadanych, spojrzenie na metadane z réznych perspektyw, metadane a dzie-
dzinowe bazy danych, metadane a podwyzszanie jakosci informacji statystycz-
nej.

Rola metadanych w spoteczenstwie informacyjnym to przede wszystkim za-
pewnienie szybkiego dostepu do informacji. Metadane definiowane sa jako in-
formacje o danych. Wiaze sie to z tworzeniem zwieztego i usystematyzowanego
zestawu informacji odsytajacej, ktory stuzy do efektywnego wyszukiwania da-
nych potrzebnych uzytkownikowi.

Efektywne wyszukiwanie informacji nie jest proste, poniewaz zalezy od wielu
uwarunkowan. Zle zaprojektowana i opisana tablica moze doprowadzi¢ do cha-
osu informacyjnego zamiast zapewnia¢ fad informacyjny. Metadana musi by¢
wiec kompletna i zrozumiata dla uzytkownika, aby stata sie efektywna ,,mapa
drogowa” w $swiecie informacji.

Metadanymi sa m.in. zmienne i ich definicje, klasyfikacje, bazy danych, me-
todologia badan, informacje o jakosci czy listy koddw. Informacije te sa rozpro-
szone w roznych bazach i dokumentach (np. publiczna hurtownia danych, Stow-
nik Poje¢, program badan statystycznych statystyki publicznej, plan opracowan
statystycznych, plan wydawniczy itp.).

Szeroki zakres informacji referencyjnych mozna pogrupowac¢ w syntetyczny
sposob na trzy podstawowe kategorie?:
¢ definicyjne,
¢ metodologiczne,
¢ dotyczace jakosci.

! Artykut zostat oparty na doswiadczeniach autorki z udzialu w szkoleniu zagranicznym
w Voorburgu.

2 Zaproponowana typologia metadanych jest propozycja autorki przygotowana ze wzgledu na
potrzeby artykutu.
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Pojawia sie rowniez kategoria metadanych systemowych, operacyjnych, ktére
powinny gromadzi¢ informacje techniczne zwiazane z funkcjonalnoscia srodo-
wiska metadanych.

Metadane definicyjne zawieraja definicje poje¢ i mierniki. Tu znajduje sie
Stownik Poje¢, ktorego celem jest zgromadzenie wszystkich okreslen uzywa-
nych przez statystyke publiczna do opisu zjawisk spoteczno-ekonomicznych.
Umozliwia to jednoznaczne rozumienie pojeé¢ przez uzytkownikdéw danych sta-
tystycznych.

Metadane metodologiczne zawieraja zwigzte opisy metod stosowanych
w badaniu statystycznym, np.: opis losowania proby, opis metody zbierania da-
nych, przetwarzania danych (w tym imputacji danych), estymacji danych, do-
kumentacje metodologiczna (publikacje z opisem metodologicznym, zeszyty
metodyczne) itp.

Metadane dotyczace jakosci danych obejmuja syntetyczny opis danych we-
diug wybranego komponentu jakosci (uzytecznosci, doktadnosci, terminowosci
i punktualnosci, poréwnywalnosci czy spojnosci). Dostepnosé i przejrzystosé
danych jest czesto opisywana w sekcji metadanych, ktéra dotyczy polityki roz-
powszechniania danych. Tam tez znajduja si¢ informacje o polityce poufnosci
danych i tajemnicy statystycznej.

Zapewnienie efektywnego funkcjonowania metadanych zalezy od wielu uwa-
runkowan, a przede wszystkim od stworzenia nowego sposobu myslenia, ktory
polega¢ ma na:

— tworzeniu zintegrowanego podejscia do projektowania badan (w przeciwien-
stwie do traktowania kazdego z badan jako niezaleznego systemu) — wspol-
ne dane wejsciowe, wymiana danych;

— skumulowaniu wiedzy na temat badan w metainformacji zamiast opierania
si¢ tylko na wiedzy doswiadczonych pracownikéw;

— wykorzystywaniu wspdlnej struktury tablic dla wielu zmiennych z réznych
zrédet i wyeliminowaniu projektowania tablic wytacznie dla danych z jedne-
go badania czy w obrgbie jednej dziedziny statystycznej.

W metodach wykorzystywanych w Europejskim Systemie Statystycznym
(ESS) planuje si¢ w ciagu nastepnej dekady odejscie od traktowania kazdej
dziedziny statystycznej jako niezaleznego systemu. Model® ,,od dotu do géry”,
w ktérym statystyka w réznych dziedzinach tworzona jest niezaleznie od siebie,
jest stabo przystosowany do spetniania wymogow polityki zintegrowanych zbio-
row danych. Tworzy si¢ wigc system, ktory bedzie oparty na kompleksowych
i zintegrowanych metodach w procesach statystycznych (europejska systemowa
metoda statystyczna). Takie podejscie gwarantuje dostarczenie kompleksowej
informacji o zjawiskach spoteczno-ekonomicznych opartej na réznych zrédtach

® Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie metod tworzenia statysty-
ki UE — wizja na kolejna dekade, dokument Komisji COM (2009) 404 wersja ostateczna,
Bruksela 10.08.2009 r.
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statystycznych, innowacyjnych metodach zbierania danych. Zwigksza to efek-
tywnos¢ procesow statystycznych pod wzgledem redukcji obciazenia responden-
tow i eliminowania powtarzajacych si¢ danych oraz zmniejszania kosztéw. Mo-
dyfikacja metod produkcji statystycznej wymaga jednak dalszych prac rozwo-
jowych, zwtaszcza w zakresie zapewnienia poufnosci danych oraz ustalania
relacji krajowych systeméw statystycznych z ESS. Zmiany te maja wptyw na
budowe systemu metadanych.

Korzysci ze stosowania metadanych to:

a) utatwienie zarzadzania zasobami danych;

b) szybkie uzyskanie informacji o zbiorach danych dotyczacych wybranej dzie-
dziny;

c) wyjasnianie konfliktow miedzy zmiennymi (np. poznanie przyczyn, dlaczego
liczba pracujacych jest inna, gdy zrédiem informacji jest spis powszechny,
system rachunkdw narodowych czy badania rynku pracy);

d) eliminowanie dublujacych si¢ informacji i harmonizacja informacji;

e) usprawnienie dziatan polegajacych na uzyskiwaniu i aktualizacji danych;

f) poprawa jakosci i uzytecznosci danych oraz zwigkszenie liczby uzytkowni-
kow.

Istotnego znaczenia nabiera hierarchizacja poje¢ w metadanych, ustalenie
zwiazkdw miedzy nimi oraz wyszukiwanie informacji. Staje sie ono fatwe, gdy
postugujemy si¢ precyzyjnym jezykiem i wiemy, czego szukamy, np. szukajac
informacji o pracujacych mozemy uzyska¢ informacje o pracujacych, dla kté-
rych zrédtem danych jest system rachunkdéw narodowych (z uwzglednieniem
m.in. szarej strefy i gospodarstw domowych), pochodzace z badan poprzez
przedsicbiorstwa oraz z badan gospodarstw domowych. Uzytkownik decyduje,
ktéra informacja jest najbardziej przydatna do jego potrzeb. Przy podejmowaniu
decyzji uzytkownik bierze pod uwage aspekty jakosciowe danych, czyli ich
kompletnos¢, doktadnosé, terminowosé, porownywalnosé, spojnose.

Efektywne metadane powinny by¢ proste, uzyteczne, interoperacyjne, zdol-
ne do rozszerzenia i doskonalenia, odzwierciedla¢ najwazniejsze aspekty zja-
wiska.

MODEL METADANYCH

Terminologie, ktére czesto si¢ pojawiaja przy modelach metadanych to:
Neuchatel, Dublin Core i norma ISO 11179.

Neuchatel to nazwa standardowego modelu klasyfikacji, ktéra pochodzi od
nazwy miasta w Szwajcarii, gdzie grupa ekspertdw pracowata nad wypracowa-
niem tego modelu. Klasyfikacje w modelu Neuchéatel sa usystematyzowane
m.in. wedtug obiektow, jak: rodzina klasyfikacji, klasyfikacje, wersje klasyfika-
cji, tablice korespondujace, poziom Klasyfikacji, pozycja klasyfikacji, indeks
klasyfikacji. Model klasyfikacji zawiera identyfikator, tytut, opis, kontekst,
obiekt, zespdt obiektdw.
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Dublin Core (Dublin Core Metadata Element Set) oznacza zestaw elementow
opisu dokumentdw dostepnych w sieci (repozytorium cyfrowe, repozytoria teks-
towe, multiwyszukiwarki).

ISO 11179 to miedzynarodowy standard metadanych (Metadata Registry
Standard).

W kazdym modelu zmiennych metadanych pojawia sie podstawowe terminy,
takie jak:
¢ jednostka statystyczna — okresla podstawowa jednostke obserwacji w ba-

daniu, np. przedsigbiorstwo, jednostke lokalna, gtowe gospodarstwa domo-

wego;

e populacja — operat badania;

e zmienna — opis zjawiska ze wzgledu na rézne przekroje, np. bezrobotni
w podziale na miasta i wies;

¢ jednostka pomiaru — jednostka miary, w jakiej wyrazona jest mierzona
wielkos¢ danej zmiennej, np.: zt, szt., %;

o klasyfikacje — zestaw standardow klasyfikacyjnych, np. klasyfikacja: rodza-
jow dziatalnosci (NACE), zawodow (ISCO), edukacji (ISCED), statusu za-
trudnienia, wedtug pitci — klasyfikacje wykorzystywane przez Eurostat, do-
stepne na serwerze RAMON,;

e lista kodéw — charakteryzuje dana zmienna (ten typ metadanych wystepuje
najczesciej przy transmisjach danych do Eurostatu);

e statystyczny pomiar — okresla rodzaj zastosowanej miary, np. srednia, me-
diana, indeks.

Rekomendowane przez ekspertbw zagranicznych wzorce metadanych
to rozwiazania stosowane przez statystyke norweska, kanadyjska i nowoze-
landzka.

METADANE A POSZCZEGOLNE FAZY BADANIA STATYSTYCZNEGO

Wystepuje scisty zwiazek metadanych z poszczegdlnymi fazami badania sta-
tystycznego. W fazie planowania badania mamy do czynienia z rozpoznaniem
w zakresie zmiennych wystepujacych na formularzu oraz zmiennych wyniko-
wych, a takze miernikdw. Informacje te zasilaja Stownik Poje¢. W fazie zbiera-
nia i przetwarzania danych pojawiaja sic metadane, ktore dotycza metod: zbiera-
nia danych, wyboru proby i uogdlniania wynikow w przypadku badan losowych,
edycji danych, schematu losowania, postepowania z brakiem odpowiedzi (w tym
metod imputacji i estymacji). W fazie analizy pojawiaja sie metadane zwiazane
np. z opisem polityki rewizji danych i ich jakoscia. W fazie rozpowszechniania
pojawiaja sie informacje, ktére dotycza dostepnosci i przejrzystosci danych,
polityki poufnosci danych, dostgpu do mikrodanych, prac z hurtownia danych
i projektowaniem tablic w réznych uktadach.

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze przy udostgpnianiu metadanych kluczowa role
odgrywaja metody wyszukiwania informacji np. wedtug definicji poje¢, podmio-
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tow, dziedzin, klasyfikacji, ktére powinny utatwia¢ szybki dostep i wyjasnianie
watpliwosci w pracy z metadanymi (konflikty miedzy zmiennymi).

STANDARYZACJA W METADANYCH

Standaryzacja odgrywa istotna role w metadanych, poniewaz standard stano-
wi sposéb na takie same zrozumienie danych przez uzytkownika krajowego
i zagranicznego oraz na prosta i szybka wymiane danych wraz z opisami.
Standaryzacja moze dotyczy¢:

o forma;[u elektronicznego danych, czyli stownika wsp6lnego metadanych

MCV™;

e struktury zawartosci, np. struktura dokumentu elektronicznego w ramach
administracji elektronicznej;

e narzedzia, np. system DDS® stosowany w GUS — narzedzie informatyczne
do zarzadzania dokumentami;

o terminologii, np. lista dziedzin statystycznych wediug Komisji Ekonomicznej

ONZ (UNECE).

Inne przyktady standardéw to: normy 1SO°, formaty do wymiany i rozpo-
wszechniania informacji: SDDS’, SDMX®, ESMS®, XBRL™, wymiana danych
z zakresu sprawozdawczosci finansowej, Gesmes-Genedi, CSV*!(przechowy-
wanie danych w plikach tekstowych), model metadanych Neuchatel wykorzy-
stywany przy opisie klasyfikacji.

W ramach rozwoju i zwiekszenia efektywnosci przekazywania oraz udostep-
niania danych i metadanych statystycznych pomiedzy organizacjami miedzyna-
rodowymi i ich krajami cztonkowskimi opracowywane sa standardy formatow
danych i metadanych oraz przewodniki. Dzigki tak opracowanej standaryzacji
zapewniona jest poréwnywalnosé¢ danych opisujacych te same zjawiska. Jednym
ze standarddw, ktory odgrywa coraz wigksze znaczenie i jest promowany przez
organizacje miedzynarodowe jest standard SDMX.

Model SDMX jest modelem ogélnoswiatowym stworzonym przez kilka orga-
nizacji migdzynarodowych, m.in: Europejski Bank Centralny, Eurostat, Migdzy-
narodowy Fundusz Walutowy, OECD, ONZ, Bank Swiatowy. To standard do
wymiany danych i metadanych.

Ze standardem SDMX zwiazany jest format ESMS. Jest to, w syntetycznym
ujeciu, 21 podstawowych poje¢, ktdre pozwalaja na opis procesu i produktu
statystycznego oraz jego jakosci.

4 MCV — the Metadata Common Vocabulary.

5 DDS — Dispositif de Documentation Structuree.

® SO — International Organization for Standardization.
" SDDS — Special Data Dissemination Standard.

8 SDMX — Statistical Data and Metadata Exchange.

® ESMS — Euro SDMX Metadata Structure.

10 X BRL — Extensible Business Reporting Language.
11 ¢SV — Comma Separated Values.
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ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH INFORMACJI DLA METADANYCH REFERENCYJNYCH
W STANDARDZIE SDMX

Wyszczegdlnienie

Zakres informacji

Informacje kontaktowe

nazwa instytucji, departamentu, adres pocztowy oraz e-mail, fax,
telefon

Aktualizacja metadanych

data zatadowania metadanych i ich aktualizacji

Statystyczna prezentacja

opis zrédla danych — zakres podmiotowy oraz przedmiotowy
badania (wykaz zmiennych oraz definicje zmiennych i wskazni-
kow); stosowane klasyfikacje; przekroje sektorowe (np. sektory
wiasnosci, sektory ekonomiczne); rodzaj jednostki statystycznej
(np. przedsigbiorstwo, gospodarstwo domowe, mieszkanie);
populacja statystyczna (zbiér elementéw podlegajacych badaniu
statystycznemu); poziomy jednostek terytorialnych; badane okre-
sy; terminy badania wedtug poszczeg6lnych faz, w szczeg6lnosci:
zbierania danych, przetwarzania i rozpowszechniania. Jezeli
niektore z informacji zostaly podane juz w innym punkcie, nalezy
dokona¢ do nich odwotania

Jednostka miary

stosowane w badaniu jednostki miary (m.in. pasazer, mieszka-
niec)

Okres sprawozdawczy

okres, dla ktérego zbierane sa dane

Upowaznienie do zbierania, przetwarzania
i upowszechniania danych — akty prawne,
porozumienia, podstawy prawne

regulacje prawne i inne uregulowania, ktore stanowia podstawe
do zbierania, przetwarzania i upowszechniania danych oraz wy-
miany danych

Poufnos¢ danych — polityka poufnosci,
postepowanie z danymi

uregulowania prawne, ktore maja wptyw na polityke poufnosci
danych oraz metody wykorzystywane do zapewnienia poufnosci
danych

Polityka udostepniania danych

zasady polityki udostepniania danych z uwzglednieniem kalenda-
rza udostepniania danych, form udostgpniania danych

Czestotliwos¢ rozpowszechniania danych

podanie, z jaka czestotliwoscia udostepniane sa wyniki badan.
Jezeli informacja zostata podana w innym punkcie, nalezy doko-
na¢ do niej odwotania

Formy rozpowszechniania danych

podanie sposobéw rozpowszechniania danych, np. opracowania
sygnalne, publikacje, bazy danych, dostgp do mikrodanych, inne
formy udostepniania

Dostep do dokumentacji metodologicznej
i dotyczacej jakosci danych

opis dokumentéw o charakterze metodologicznym: formularz,
opis metodologiczny badania, w tym metody wykorzystywane
w badaniu oraz dokumenty opisujace jakos¢ danych — raporty
jakosci

Zarzadzanie jakoscia danych — dziatal-
no$¢ ukierunkowana na zapewnienie ja-
kosci i oceng jakosci

przedstawienie zasad polityki jakosci opartych na standardach
jakosci ESS oraz instrukcje, wytyczne, przewodniki, a takze
ogélna ocena jakosci badania, np. na podstawie raportu jakosci

Przydatnos¢ danych — potrzeby uzytkow-
nikéw, kompletnos¢ informacji

okreslenie zasadniczych kategorii uzytkownikéw i ich potrzeb
oraz dokonanie opisowej oceny stopnia zaspokojenia tych potrzeb
pod wzgledem kompletnosci przekazywanych danych, np.
w stosunku do wymagan ESS

Doktadnosé i rzetelnos¢ — ogo6lna ocena
doktadnosci, btedy losowe i nielosowe

ocena doktadnosci i rzetelnosci danych na podstawie syntetycz-
nej analizy btedéw losowych (wariancja, sredni biad standardowy
dla kluczowych zmiennych) i nielosowych w badaniu, a w szcze-
golnosci btedéw pomiaru: oceny kwestionariusza, metody zbiera-
nia danych, pracy statystykéw, postawy respondentdéw. Ponadto,
informacje o bledach: pokrycia, braku odpowiedzi, w przetwarza-
niu wynikéw badania, zatozen do badania
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ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH INFORMACJI DLA METADANYCH REFERENCYJNYCH
W STANDARDZIE SDMX (dok.)

Wyszczegdlnienie

Zakres informacji

Terminowos¢ i punktualnosé

ocena terminowosci badania z uwzglednieniem przestrzegania
harmonogramu badania, a w szczeg6lnosci podanie czasu, kiedy
dane wynikowe moga by¢ udostgpnione uzytkownikom, w odnie-
sieniu do okresu referencyjnego. Przy ocenie punktualnosci —
podanie, czy kalendarz udostgpniania danych jest respektowany
(przestrzeganie terminéw publikacji)

Poréwnywalnos¢ — przestrzenna i w cza-
sie

ocena poréwnywalnosci przestrzennej z punktu widzenia wyko-
rzystywanej klasyfikacji podziatu terytorialnego, np. klasyfikacji
NUTS, ktéra zapewnia poréwnywalnos¢ geograficzna. Ocena
poréwnywalnosci w czasie — podanie dtugosci poréwnywalnych
szeregébw danych oraz przyczyny przerw w poréwnywalnych
szeregach danych, jezeli wystepuja (np. zmiana definicji, zmiana
klasyfikacji)

Spéjnos¢ miedzy dziedzinami i w ramach
tej samej dziedziny

ocena spojnosci miedzy dziedzinami, ze zwréceniem uwagi na
wyjasnienie spdjnosci (lub jej braku) miedzy badaniami o spoj-
nych zmiennych, a takze ocena w ramach badania i miedzy bada-
niami w ramach tej samej dziedziny w przypadku wystepowania
zmiennych spéjnych

Koszt i obciazenie

podanie obciazenia w minutach czasu przepracowanego na przy-
gotowanie i wypelnienie danych oraz koszt prowadzenia badania.
W przypadku braku danych mozna poda¢ liczbg podmiotow
uczestniczacych w badaniu

Rewizja danych — zasady polityki rewi-
zyjnej oraz rewizja danych w praktyce

podanie, czy dane z badania sa poddawane rewizji, jak czesto
i z czego to wynika

Proces statystyczny

opis: rodzaju zrédta danych; czestotliwosci zbierania danych;
metod zbierania i przetwarzania danych, ze szczegélnym
uwzglednieniem schematu losowania; kalkulacji wspétczynnikow
uogblniajacych; btedéw losowych w badaniach reprezentacyjnych
oraz btedéw nielosowych, metod walidacji i edycji danych (sto-
sowanie zatozen do kontroli logiczno-rachunkowej, imputacja
danych, estymacja itp.); metod opracowania danych — agregaty;
metod dostosowania danych (np. metody wyréwnan sezono-
wych). Jezeli niektére z informacji zawarte sa w innych punktach
standardu SDMX, nalezy dokona¢ do nich odniesienia

Komentarz — uwagi, aneks

nalezy dokona¢ opisu tych aspektéw badania, na ktére raz jeszcze
chcemy zwrdci¢ nasza uwage, np. brak poréwnywalnosci danych
z danymi z innych spéjnych badan i podanie przyczyn,
z czego to wynika, wskazanie metadanych, ktére moga wykazy-
waé zwiazek z opisanymi metadanymi oraz dodatkowych doku-
mentoéw zwiazanych z badaniem, ktére chcemy umiesci¢ w anek-
sie

Zr 6 d1o: opracowanie wiasne na podstawie opisu metadanych referencyjnych z badan udostepnionych na stronie Eurosta-
tu: http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/metadata/metadata_link.

Opis metadanych wedtug standardu SDMX moze by¢ wykorzystywany przez
autoréw badan do opisu konkretnego badania i udostepniany uzytkownikom
zewnetrznym. Stad wynika jego znaczenie w udostepnianiu informacji o danych
z publicznych baz danych (w tym dziedzinowych baz danych). Zakres informa-
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cyjny wymagany do opisu badan statystycznych w standardzie SDMX wyznacza

zakres niezbednych metadanych, ktéry powinien by¢ zapewniony w srodowisku

metadanych w postaci opisoéw lub taczy do konkretnych baz, opracowan, publi-
kacji, dokumentéw programowych.

Korzysci ze stosowania standardéw w metadanych sa nastepujace:

— zmniejszenie obciazenia wymiana informacji, np. dane w tym samym stan-
dardzie sa przekazywane réwnoczesnie do Eurostatu i Migdzynarodowego
Funduszu Walutowego,

— zapewnienie spéjnosci danych,

— zwiekszenie efektywnosci przetwarzania danych,

— ograniczenie kosztéw: narzedzia sa bezptatne, chociaz musza by¢ poniesione
pewne koszty zwiazane z wdrozeniem systemu (zdobycie niezbednej wiedzy,
adaptacja struktury IT),

— narzedzia sa utrzymywane i systematycznie udoskonalone przez organizacje
miedzynarodowe,

— istnieje mozliwo$¢ wdrozenia SDMX w ramach pomocy finansowej Unii
Europejskiej (UE) (grant).

Nalezy zauwazy¢, ze odpowiednia architektura systemu metadanych, ktora
zapewnia funkcjonowanie réznorodnych informacji o danych w spojnym, zinte-
growanym srodowisku jest podstawa do prowadzenia dalszych prac rozwojo-
wych z tego zakresu.

UPROSZCZONY SCHEMAT ELEMENTOW METADANYCH STATYSTYCZNYCH

METADANE — DANE O DANYCH

Stownik Pojeé¢ metadane
definicyjne

Operacyjna | program badan statystycznych statystyki publicznej
Hurtownia baza formularzy

Danych zintegrowana baza obowiazkéw sprawozdawczych
plan opracowan

harmonogramy badan

metadane me-

Publiczna kalendarz udostepniania informacji wynikowych todologiczne

Hurtownia " plikacje, zeszyty metodyczne standard

Danych analizy SDMX
opracowania z portalu edukacyjnego

Dziedzinowa ogolne informacje o wdrazaniu standardéw jakosci ESS

baza danych w statystyce publicznej (informacja udostepniona na portalu

informacyjnym GUS metadane do-
http://www.stat.gov.pl/gus/5466_PLK_HTML.htm) tyczace jako-
raporty kompletnosci z badan sci*?

raporty jakosci

mierniki jakosci

Zr 6 d1o: opracowanie wiasne.

12 Informacje zawarte w harmonogramach badan oraz kalendarzach udostgpniania informacji
wynikowej sa wykorzystywane przy opisie jakosci — terminowos¢ i punktualnosc.
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SPOJRZENIE NA METADANE Z ROZNYCH PERSPEKTYW

Powstawanie systemu metadanych nakfada na statystykdw zadania zwiazane

z produkowaniem nie tylko danych, ale rowniez metadanych. Prawidtowe funk-
cjonowanie metadanych wymaga pracy ciagtej i zespotowej ekspertéw z wielu

dz

iedzin i o roznej specjalizacji.
Wskazane bytoby, aby autorzy badan wykonywali systematycznie prace ma-

jace na celu prawidtowe funkcjonowanie metadanych. Prace dotycza:

doskonalenia opiséw metodologicznych danych i zastosowanych miernikéw;
aktualizacji zakresu definicji pochodzacych z badan (praca w ramach Stowni-
ka Pojec);

tworzenia synonimdw poje¢ oraz ustalania podobienstw i réznic miedzy poje-
ciami zblizonymi. Funkcja synoniméw poje¢ odgrywa wazna role przy wdra-
zaniu funkcjonalnego wyszukiwania réznorodnych zestawdw informacji, kto-
re uzytkownik kojarzy najczesciej z nazwami potocznymi, jezeli nie zna nazw
specjalistycznych;

przygotowywania opiséw sposobow rozpowszechniania danych z zachowa-
niem zasad poufnosci (nalezy zwrdci¢ uwage na powiazanie z réznymi baza-
mi danych);

e ciagtego aktualizowania danych i metadanych;
e opracowywania i doskonalenia dokumentacji z zakresu metodologii i jakosci

dla potrzeb metadanych (publikacje metodologiczne, zeszyty metodyczne, ra-

porty jakosci, mierniki jakosci);

dokonywania opiséw wybranych cech jakosci badania dla potrzeb metada-

nych, w zakresie:

— uzytecznosci danych — identyfikacja potrzeb podstawowych uzytkowni-
kéw oraz ocena kompletnosci danych w stosunku do potrzeb,

— doktadnosci danych — podanie podstawowych miernikéw jakosci dostep-
nych z badania, takich jak: wskaznik braku odpowiedzi i btedu standardo-
wego, stopa imputacji, wskaznik nadmiernego pokrycia,

— terminowosci i punktualnosci — podanie odstepu czasu miedzy okresem
referencyjnym a dostgpnoscia danych wynikowych oraz dokonanie oceny
przestrzegania punktualnosci planu wydawniczego,

— poréwnywalnosci — podanie przyczyny wystepujacej przerwy w dostepie
do danych i wyjasnienie jej (np. zmiana definicji, klasyfikacji),

— spdjnosci danych — wyjasnienie r6znic migdzy danymi odnoszacymi sig
do badania tych samych zjawisk;

e opisow polityki rewizyjnej w zakresie danych;
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charakterystyki zrédet danych (chodzi tu o zwréceniem uwagi na to, czy jest
to zrodto pierwotne/wtdrne, czy badanie jest petne/losowe, czy badanie pro-
wadzone jest poprzez przedsiebiorstwa/gospodarstwa domowe czy tez bada-
nie oparte jest na rejestrach administracyjnych);

metodologii badania — zwrocenie uwagi na metody walidacji danych oraz
sposoby edycji, imputacji i uogdlniania wynikdw, a takze sprecyzowanie, czy
dane maja charakter surowy czy tez podlegaja wyréwnaniu sezonowemu;



e kompletnosci metadanych pod wzglgdem merytorycznym (dotyczy to zapew-
nienia opiséw tych aspektéw badania, ktore sa istotne dla jego specyfiki, np.
opis polityki rewizji danych w systemie rachunkéw narodowych).

Do zadan metodologéw nalezy nadzorowanie i przestrzeganie standardow
oraz doskonalenie systemu metadanych we wspétpracy z autorami badan. Po-
nadto do ich zadan nalezy dbatos¢ o jakos¢ metadanych, czyli ich kompletnos¢,
integracja, eliminowanie konfliktow migdzy danymi, wyeksponowanie réznic
migdzy danymi spojnymi, wyeliminowanie dublujacych sig informacji, transpa-
rentnos¢ metadanych.

Z kolei do zadan informatykow nalezy troska o sprawnos¢ serwerOw oraz
przyjazne srodowisko metadanych, pozwalajace na szybki dostep do informacji,
prosty sposob wyszukiwania, zastosowanie standardowego jezyka w metada-
nych, a takze ich interoperacyjnos¢. Natomiast stuzby udostgpniania statystyki
zapewniaja doskonalenie dostepnosci i przejrzystosci informacji, na podstawie
wnioskow ptynacych z informacji zwrotnej od uzytkownikéw metadanych staty-
stycznych.

METADANE A DZIEDZINOWE BAZY DANYCH

W kontekscie prowadzonych rozwazan nad metadanymi szczeg6lne miejsce
zajmuja dziedzinowe bazy danych. Przy ich tworzeniu zalecane jest stosowanie
podejscia interdyscyplinarnego. Nalezy zatem patrze¢ na dziedzing statystyczna
z punktu widzenia jej powiazan wertykalnych i horyzontalnych z innymi dzie-
dzinami i poddziedzinami.

DZIEDZINOWA BAZA DANYCH I JEJ INTERAKCJE Z INNYMI BAZAMI DANYCH
W SRODOWISKU METADANYCH

Publiczna Hurtownia

Hurtownia D h Danych — Bank Danych
i urtownia Danyc Regionalnych, Bank
Bazy operacyjne [y g ycn,
—mikrodane Statystycznych (HDS) Danych Lokalnych

(badania statystyczne)

Dziedzinowa Baza
Danych (DBD)

76 d1o: opracowanie whasne.

Przy okresleniu zakresu przedmiotowego wazne sa zatem:
¢ inwentaryzacja zrodet danych,
o okreslenie uktadu hierarchicznego poddziedzin w ramach danej dziedziny,
o ustalenie zwiazkéw dziedzinowej bazy danych z innymi dziedzinowymi ba-
zami danych,
¢ zidentyfikowanie relacji dziedzinowej bazy danych z administracyjnymi zré-
dtami danych.
Zakres przedmiotowy powinien zawiera¢ zmienne i wskazniki wynikajace ze
zrédet danych wykorzystywanych w dziedzinowej bazie danych, z uwzglednie-
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niem trendéw rozwojowych w danej dziedzinie. Szczeg6lna rolg moga odegrac

tu wskazniki ztozone, ktore tacza informacje z réznych dziedzin i poddziedzin,

np. wskazniki spoteczefnstwa informacyjnego czy zréwnowazonego rozwoju.

Przy okresleniu trenddw rozwojowych wazna rolg petni analiza prac prowadzo-

nych przez organizacje migdzynarodowe i wnioski wynikajace z analizy prac

metodologicznych statystyki publicznej prowadzonych w ramach danej dzie-
dziny, ze zwrdceniem uwagi na powiazania danej pracy metodologicznej

z prowadzonymi badaniami.

Zakres podmiotowy dziedzinowej bazy danych powinien zosta¢ oparty na
roznych zrédtach danych (badania poprzez przedsigbiorstwa, gospodarstwa do-
mowe, zrodta administracyjne, badania petne oraz reprezentacyjne).

Zwiazek dziedzinowych baz danych z metadanymi definicyjnymi bedzie wy-
nikat gtéwnie ze Stownika Pojec.

Istotnego znaczenia nabiera fakt, ze praca nad dziedzinowymi bazami danych
bedzie miata wptyw na doskonalenie Stownika Pojg¢. Powinna nastapi¢ popra-
wa w zakresie:

e kompletnosci definicji pojg¢, a w szczegolnosci: definicji ogdlnych, staty-
stycznych i normatywnych oraz opiséw zrddet definicji, szczegélnie w odnie-
sieniu do aktow miedzynarodowych;

e aktualizacji pojg¢ — wprowadzone zostana nowe pojgcia w ramach danej
dziedziny oraz pojecia ztozone, zwiazane z wieloma dziedzinami;

e dopracowywania opiséw hierarchii poje¢ na podstawie poje¢ nadrzednych
i podrzednych. Nalezy zwréci¢ uwageg, ze ten rodzaj informacji, zawarty
w Stowniku Pojg¢, powinien by¢ szerzej interpretowany niz jest obecnie.
Przyczyni si¢ to do zwigkszenia jego przydatnosci przy ustalaniu relacji w
ramach dziedzinowych baz danych oraz migdzy dziedzinowymi bazami da-
nych;

e doskonalenia opiséw metod liczenia wskaznikow. Chodzi tu o zwrdcenie
szczegOlnej uwagi na podanie wskaznikdw wraz ze wzorami oraz wprowa-
dzenie jednostki miary;

e uzupetnienia zapiséw dotyczacych klasyfikacji i grupowan pomocnych przy
ustalaniu przekrojoéw zmiennych w dziedzinowych bazach danych;

e rozszerzenia zestawu pojec 0 pojecia migdzydziedzinowe;

o wykorzystywania Stownika Poje¢ jako jednego z podstawowych narzgdzi
przy wyjasnianiu konfliktow w pracy z metadanymi podczas wyszukiwania
informacji. Jest to szczego6lnie istotne, gdy zaistnieje koniecznos¢ wyjasniania
rozbieznosci wynikajacych z wystgpowania réznych danych liczbowych dla
spojnych zmiennych (wyjasnianie podobienstw i réznic migdzy definicjami
zmiennych i ich wskaznikami).

Zwiazek dziedzinowych baz danych z metadanymi metodologicznymi bedzie
zwiazany z zapewnieniem opiséw metodologicznych z uwzglednieniem metod
wykorzystywanych w badaniach statystycznych przedstawianych w publika-
cjach, opracowaniach, zeszytach metodycznych.

Z kolei zwiazek dziedzinowych baz danych z metadanymi dotyczacymi jako-
$ci bedzie wynikat gtéwnie z opiséw jakosci zrédet danych na podstawie stan-
dardowych komponentoéw jakosci (np. opis poréwnywalnosci danych historycz-
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nych w dziedzinowej bazie danych, wyjasnianie przerw w seriach danych). Opi-
sy takie docelowo powinny znajdowac si¢ w raportach jakosci z badan staty-
stycznych i tablicach z miernikami jakosci. Istotna kwestia bgdzie rozstrzyganie,
czy przerwy w ciagach liczb mozna zastapi¢ w miarg¢ mozliwosci imputacja
danych.

W efekcie, opracowanie dziedzinowych baz danych umozliwi uzytkownikom
wyszukiwanie informacji wedtug roznych stow-kluczy, np.: pojegé, wskaznikow,
dziedzin, poddziedzin, badan, jednostek uczestniczacych w badaniu, klasyfika-
cji. Bazy te powinny by¢ powiazane ze stronami urzedéw administracji publicz-
nej i organizacji migdzynarodowych. Nalezy mie¢ na uwadze, ze aktualizacja
informacji w metadanych powinna odbywac si¢ w sposob ciagty.

Wskazane jest doskonalenie standardu dokumentowania metadanych w dzie-
dzinowej bazie danych, oparte na standardzie SDMX, zalecanym przez Eurostat.
Standard ten zapewnia podstawowy zakres informacji dla uzytkownika ze-
wngtrznego.

METADANE A PODWYZSZANIE JAKOSCI INFORMACJI
STATYSTYCZNEJ

Powstaje pytanie, czy budowa metadanych stworzy nowa jakos¢ w zarzadza-
niu informacja statystyczna? Zwiazki metadanych z jakoscia to przede wszyst-
kim: dziatania usprawniajace, jakie wymusza tworzenie metadanych, polegajace
na integrowaniu danych z réznych zrddet; rozumienie spojnosci danych; identy-
fikowanie podobienstw i réznic miedzy podobnymi danymi z réznych zrddet;
eliminowanie danych powtarzajacych si¢ i wyjasnianie konfliktéw migdzy da-
nymi oraz ukierunkowanie na uzyskanie coraz wigkszej satysfakcji uzytkowni-
ka.

Jakos¢ w metadanych oznacza takze stosowanie efektywnych standardéw
w metadanych i ich aktualizacjg.

Nalezy zwrdci¢ uwagg, ze przygotowanie uzytkownika do postugiwania si¢
metadanymi, jego wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe beda miaty wplyw
na rodzaj problemow, jakie wystapia w pracy z metadanymi i w konsekwencji
— na opinie o0 jakosci statystyki publicznej. Z tego wynika potrzeba odpowied-
niego przygotowania uzytkownikéw do pracy z metadanymi, np. poprzez orga-
nizowanie szkolen.

Najczesciej wystgpujace dylematy w pracy z metadanymi wiaza sig z:

— wyborem Zrodta dla danej informacji (np. stopa bezrobocia z badania aktyw-
nosci ekonomicznej ludnosci (BAEL) czy stopa bezrobocia rejestrowanego;
ludnos¢ ze spisu czy ludnos¢ z badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci);

— brakiem informacji dla danego przekroju, np. przedziatow wieku czy docho-
dow, rodzaju dziatalnosci, roku;

— brakiem danych aktualnych poréwnywalnych z poprzednim okresem, np.
problem zmiany definicji, klasyfikacji;

— niezrozumieniem pojecia (nNp. przyrost naturalny utozsamiany przez uzyt-
kownika ze wskaznikiem dzietnosci);
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— trudnosciami z doborem metadanych wynikajacymi ze ztozonych pytan, np.:
0 jakos¢ zycia (czy wystarczy dokona¢ odniesienia do poziomu produktu kra-
jowego brutto lub przedstawi¢ mierniki pomiaru dobrobytu spotecznego czy
tez nalezy postuzy¢ sie miernikami zréwnowazonego rozwoju), jakos¢ pracy
czy poziom informatyzacji kraju;

— pomytkami w formutowaniu zapytan, np. gdy uzytkownik zamiast skrétu
GDP* uzyje skrétu GPG™;

— podaniem tego samego miernika w réznym ujeciu, np. wskaznik strukturalny
gender pay gap przedstawiany jako udziat wynagrodzen godzinowych kobiet
do wynagrodzen godzinowych mezczyzn oraz miara wzgledna tego udziatu
jako 100% (wielkos¢ udziatu);

— wyjasnianiem konfliktéw miedzy metadanymi, gdy podobne informacje po-
wtarzaja si¢, ale maja przypisane r6zne wartosci liczbowe.

Przy wyjasnianiu probleméw z metadanymi wazna rol¢ b¢da odgrywac:

— praca ciagta metodologéw, autoréw badan, informatykdéw i uzytkownikow
w doskonaleniu systemu metadanych (dob6r zmiennych i miernikéw, ustale-
nie powiazan z innymi metadanymi);

— Stownik Poje¢ — przy precyzowaniu nazw zmiennych i wskaznikéw za po-
moca ich definicji i metod kalkulacji, w przypadku pomytek przy wyszuki-
waniu informacji;

— metadane metodologiczne zawierajace m.in. opis zrodta danych, publikacje,
opracowania metodologiczne, w tym zeszyty metodologiczne przy rozpozna-
niu, czy rzeczywiscie te same zmienne sie powtarzaja czy tez istnieja istotne
roznice metodologiczne miedzy zmiennymi, ktére ,,na pierwszy rzut oka”
wydawaty sie¢ identyczne;

— metadane dotyczace jakosci, zawierajace m.in. informacje o poréwnywalno-
sci zmiennych i ich spéjnosci (analiza spojnosci pod katem zakresu przed-
miotowego i podmiotowego badania, czestotliwosci, sposobu zbierania da-
nych, przekrojow).

Omdwione uwarunkowania nalezy bra¢ pod uwage przy projektowaniu bu-
dowy metadanych, ktére powinny by¢ przyjazne i fatwe w dostepie i obstudze
dla uzytkownika.

Kluczowsa cecha metadanych jest ich interoperacyjnos¢ z innymi systemami.
W celu doskonalenia systemu metadanych powinna by¢ stworzona sekcja naj-
czesciej zadawanych pytanh FAQ™ oraz analizowana informacja zwrotna od
uzytkownika.

Podsumowanie

Celem artykutu jest syntetyczny przeglad réznych aspektéw, ktdre tacza sie
z pracami nad metadanymi, a przede wszystkim propozycja howego sposobu

!* GDP — Gross Domestic Product.
1 GPG — wskaznik strukturalny Gender Pay Gap.
15 Frequently Asked Questions.
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myslenia o metadanych w kontekscie prac zwiazanych z budowa zintegrowane-

go systemu informacji statystycznej i tworzeniem dziedzinowych baz danych.
W GUS prowadzone sa prace nad doskonaleniem systemu metadanych
w ramach budowy Systemu Informacji Statystyki Publicznej (SISP) oraz zespo-
16w zadaniowych zwiazanych z tworzeniem dziedzinowych baz danych.
Wazne jest zatem, aby statystycy, ktorzy uczestnicza w tworzeniu systemu
metadanych, w tym dziedzinowych baz danych, zwrdcili uwage na nastepujace
aspekty wykonywanych prac:
— praca z metadanymi ma charakter ciagly, a wiec nie jest to praca wykonywa-
na,,od... do...”;
— W pracy z metadanymi uczestnicza m.in.: autorzy badan, informatycy, meto-
dolodzy, eksperci ds. udostepniania informacji;
— zalecany jest interdyscyplinarny sposéb myslenia, czyli identyfikowanie po-
wiazan w ramach dziedzinowych baz danych, miedzy dziedzinowymi bazami
danych oraz z innymi bazami danych;
— w ramach dziedzinowych baz danych powinno nastapi¢ rozpoznanie otocze-
nia informacyjnego zwiazanego z dziedzing statystyczna (inwentaryzacja
zrédet danych), wyznaczenie poddziedzin oraz ich hierarchizacja, wskazane
jest rozpoznanie trendéw rozwojowych w zmiennych i wskaznikach. Uta-
twia to tworzenie wizji rozwoju metadanych w kontekscie ich powiazan z in-
nymi dziedzinami;
— w ramach dziedzin i poddziedzin nalezy stosowa¢ rdzne zrodta danych oparte
na badaniach poprzez: przedsigbiorstwa, gospodarstwa domowe, administra-
cyjne zrédta danych, rachunki satelitarne;
— rola Stownika Poje¢ w dziedzinowych bazach danych bedzie wiazata sie z:
= poprawa opisow definicji poje¢ pod katem ich poprawnosci i kompletnosci,
» zwigkszeniem czestotliwosci aktualizacji oraz weryfikacji merytorycznej
tych opiséw, ze zwrdceniem uwagi na relacje miedzy pojeciami nadrzed-
nymi i podrzednymi,

= doskonaleniem opiséw wskaznikéw, szczeg6lnie z uwzglednieniem algo-
rytmoéw naliczen i jednostek miar,

= okresleniem relacji wskaznikdw pod katem powiazan hierarchicznych i ho-
ryzontalnych w ramach tej samej dziedziny i migdzy dziedzinami, a takze
zaznaczeniem podobienstw i réznic w tych samych wskaznikach pocho-
dzacych z réznych zrédet statystycznych (np. stopa bezrobocia z BAEL i
stopa bezrobocia rejestrowanego),

= rozszerzeniem zakresu przedmiotowego Stownika o0 pojecia howe w ra-
mach dziedziny wynikajacj z tendencji rozwojowych i integracji réznych
zrddet informacji, pojecia ztozone zwiazane z wieloma dziedzinami, poje-
cia ogolnostatystyczne dotyczace metadanych (w tym standardu SDMX) i
jakosci;

— rosnacego znaczenia bedzie nabiera¢ kategoria poje¢ nadrzednych i podrzed-
nych wystepujacych w Stowniku Poje¢, ktora powinna by¢ pomocna do iden-
tyfikowania relacji w zakresie dziedzinowych baz danych (mozna réwniez
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rozwazy¢ wprowadzenie nowej kategorii — pojecia powiazane w kontekscie
identyfikowania relacji w ramach dziedziny i migdzy dziedzinami);

— definicje ze Stownika Poj¢¢ beda odgrywaé kluczowa rolg w wyjasnianiu
i usuwaniu konfliktéw miedzy metadanymi;

— uzupetnieniu powinny ulec przekroje danych, ktére wiaza Sie ze stosowaniem
klasyfikacji poziomych i hierarchicznych;

— zdefiniowanie relacji serwera klasyfikacji z dziedzinowymi bazami danych;

— tworzenie metadanych z zastosowaniem standardu SDMX, ktory wymusza
spojrzenie na dane z punktu widzenia definicyjnego, metodologicznego i ja-
kosciowego;

— stworzenie funkcjonalnego wyszukiwania dla wiekszych zestawow informa-
cji;

— pojawianie si¢ poje¢ nowych nie tylko w ramach danej dziedziny, ale row-
niez poje¢ powiazanych z kilkoma dziedzinami i ich ujecie w metadanych,
np.: rachunki satelitarne nauki, rachunki zdrowia, rachunki ochrony srodowi-
ska, dobrobyt spoteczny, jakos¢ zatrudnienia;

— zintegrowanie prace na rzecz rozwoju metadanych prowadzone w ramach
SISP i Dziedzinowej Bazy Danych;

— interoperacyjnos¢ metadanych z innymi metadanymi (w tym metadanymi
administracyjnymi);

— rola metadanych jako instrumentu zarzadzania informacja statystyczna, ktory
prowadzi do harmonizacji, wyjasniania konfliktow miedzy metadanymi oraz
eliminowania dublujacych sie¢ danych.

mgr Jolanta Szutkowska — GUS
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SUMMARY

A synthetic review of different aspects of metadata studies as well as tenden-
cies of these studies are purpose of the article. These studies are continuous and
need the integration as well as interdisciplinary way of thinking. Information on
metadata is presented as follows: the role of metadata in society, the model of
metadata, metadata and stages of a statistical survey, standardisation in meta-
data, different views of metadata (metadata and domain databases, metadata
and improving statistical information quality).
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PE3IOME

Lenvio cmamvu se1sIeMCA  CUHMEMUYECKUN AHATU3 PA3HLIX ACNEKMO8
pabomuvl RO MEMAOAHHBIM, A MAKNCE MEHOCHYUL ONPEOeNIOUUX HANPAGLCHUSL
amotl pabomul. B cmamve uzobpasicaemcs xapakmep pabomsi o MemaoaHHbIM
— OHA uMeem NOCMOSIHHBIL Xapakmep u mpebyem UHMeSPaAyUOHHO20,
UHMEPOUCYUNTUHAPHO20 CROCOOA MbIUULCHUSL.

Hngpopmayuu no meme memaoanuvix ObLiU NPeOCmMasielvl 8 paspese. poib
MEMAOaHHbIX 8 UHPOPMAYUOHHOM Obujecmee, Mooelb MemaodaHHbiX, Mema-
OaHHble U OMOeNbHble SMANbl CMAMUCIUYECK020 00Ced08aHuUsl, CMAHOAPMU-
3ayus 8 MemadaHHblX, NOO0X00 K MemAaOaHHbIM U3 DPA3SHLIX CHOPOH —
MemadauHvle U ompaciesvle 0a3bl OAHHLIX, MEMAOAHHblE U HNOBbIULEHUE
Kauecmea cmamucmuieckol uH@popmayuu.
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